
Standart Kodu Yayın Tarihi Revizyon Tarihi Revizyhon No Sayfa No

Doküman Kodu

EĞİTİM KONULARI EĞİTİMİN İÇERİĞİ SÜRE YÖNTEM

        BİLGİ GÜVENLİĞİ

ocak/şubat

1saat temel tüm çalışanlar eğitim salonu

 KİŞİLER ARASI İLETİŞİM

ocak/şubat

temel tüm çalışanlar eğitim salonu

ANNE SÜTÜ ÖNEMİ

ocak / eylül

2saat temel tüm çalışanlar eğitim salonu

EL HİJYENİ 3saat tüm çalışanlar eğitim salonu

KAN TRANSFÜZYONU GÜVENLİĞİ 2saat sağlık çalışanları eğitim salonu

DOĞUM YÖNETİMİ

Şubat 

4saat servis

ÖZEL MEDİGÜNEŞ HASTANESİ 

2024 YILI  EĞİTİM PLANI

EĞİTİMİN AMAÇ VE 
HEDEFLERİ

PLANLANAN 
TARİH

AŞAMA
LAR

METARYAL
LER

EĞİTİM 
VERİLECEKGRUP

EĞİTİMCİLERİN 
ADI,SOYADI ÜNVANI

EĞİTİM 
ETKİNLİĞİNİ 
DEĞERLENDİ

RME 
YÖNTEMİ

EĞİTİM 
YERİ

VERİLEN 
TARİH

hasta bilgileri ve kayıtlarının 
sağlık çalışanları arasında 

güvenli devredilmesi, hasta 
bilgilerinin mahremiyetinin ve 

gizliliğinin korunması kişisel 
verilerin saklanması

veri bütünlüğünün 
korunması, 

mahremiyetinin ve 
gizliliğinin sağlanması, 
bilgi güvenliği yönetim 

standartlarının 
tanıtılması

teorik eğitim 
soru-cevap

bilgisayar 
projeksiyon 

cihazı
     Uğur ERSAN

Bilgi işlem Sorumlusu
eğitim 

değerlendirme 
formu – gözlem

hasta ve sağlık çalışanları 
arasında iletişim, iletişimin 

tanımı, teknikleri, kişisel alan 
beden dili ve empati

etkili iletişiim kurabilme 
konusunda bilgi ve 

becerilerinin arttırılması
1saat teorik eğitim 

soru-cevap
bilgisayar 

projeksiyon 
cihazı

Nimet YILMAZKOL 
psikolog

eğitim 
değerlendirme 
formu – gözlem

anne sütü ile beslenme, anne 
sütü önemi, emzirme tekniği 
süt sağma tekniği ve saklama 

koşulları, özel durumlarda 
beslenme ve emzirme ile ilgili 

sorunlar

Doğru anne sütü 
uygulamalarını 

yaygınlaştırılması ve 
sadece anne ile 

beslenen bebek sayısını 
arttırmak

teorik eğitim 
soru-cevap

bilgisayar 
projeksiyon 

cihazı
   İstek DOMBAZ Eğitim 

Hemşiresi

eğitim 
değerlendirme 
formu – gözlem

el hijyeninin önemi  el hijyeni 
endikasyonları  el hijyeni 

sağlama yöntemleri ve eldiven 
kullanımı ile ilgili kurallar, 

dezenfektan kullanımı

hastane 
enfeksiyollarının 

engellenmesi, el hijyeni 
uyum oranının 

arttırılması, el hijyenine 
yönelik standart 

uygulamalar

ocak/ mayıs/ 
eylül

teorik eğitim 
soru-cevap

temel+ 
ileri

bilgisayar 
projeksiyon 

cihazı

Elif ÖZCAN Enfeksiyon 
Hemşiresi

eğitim 
değerlendirme 
formu – gözlem

kan ürünleri, kan transfüzyonu 
endikasyonları, talep edilmesi, 

taransfüzyon süreci ve olası 
reaksiyonlar

transfüzyon güvenliğinin 
sağlanması ve olası 

reaksiyonlarda hastaya 
zarar vermeden 

tedbirlerin alınması

Şubat / 
haziran

teorik eğitim 
soru-cevap

temel+ 
ileri

bilgisayar 
projeksiyon 

cihazı
Gökçen GÖK Laboratuvar 

Sorumlusu
eğitim 

değerlendirme 
formu – gözlem

doğum sürecinde gebeye 
fiziksel ve duygusal destek 

sağlanması, kanama durdurucu 
balon kullanımı, ağrı ile 

mücadele, emzirme ve bebek 
bakımı ve kanama kontrolü

anne ve fetüs sağlığı 
açısından önemli bir 

koruyucu sağlık hizmeti 
sunmak

teorik eğitim 
soru-cevap

temel+ 
ileri

bilgisayar 
projeksiyon 

cihazı
doğumhane ve kadın 

doğum servisi
  İstek  DOMBAZ              
Eğitim       HEMŞİRESİ

eğitim 
değerlendirme 
formu – gözlem



ATIK YÖNETİMİ

Şubat / mart

2saat tüm çalışanlar eğitim salonu

DÜŞME RİSKİ

mart/eylül

2saat temel tüm çalışanlar eğitim salonu

CPR

Nisan

1saat tüm sağlık çalışanları eğitim salonu

GENEL HASTANE TEMİZLİĞİ

Nisan/eylül

2saat temizlik personeli eğitim salonu

İZOLASYON 3saat tüm çalışanlar eğitim salonu

HASTA GÜVENLİĞİ

Nisan 

1saat tüm çalışanlar eğitim salonu

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ

Nisan 

1saat tüm çalışanlar eğitim salonu

ACİL DURUM KODLARI

Mayıs / Ekim

2saat tüm çalışanlar eğitim salonu

KİŞİSEL KORUYUCU EKİPMANLAR 3saat tüm çalışanlar eğitim salonu

atıkların kaynağında 
ayrıştırılması, depolanması, 

delici kesici alet yaralanmaları, 
kan / vücut sıvıları ile bulaş ve 

bildirimin yapılması

atıkların yarattığı sağlık 
riskleri, neden 

olabilecek yaralanmalar 
ve alınacak tedbirler

teorik eğitim 
soru-cevap

temel+ 
ileri

bilgisayar 
projeksiyon 

cihazı
Elif ÖZCAN Enfeksiyon 

Hemşiresi
eğitim 

değerlendirme 
formu – gözlem

düşme risk düzeyinin yüksek 
olduğu durumlarda hasta ve 
hasta yakını düşme riski ile 

düşmenin önlenmesine yönelik 
tedbirler hakkında 

bilgilendirme, düşme risk 
ölçeğinin kullanılması ve 

değerlendirilmesi

düşmelere karşı 
önlemlerin artttırılması 

ve düşme riskini 
minimize etmek

teorik eğitim 
soru-cevap

bilgisayar 
projeksiyon 

cihazı

İstek DOMBAZ Eğitim 
HEMŞİRESİ

eğitim 
değerlendirme 
formu – gözlem

hastanın değerlendirilmesi, 
resüsitasyona başlama zamanı, 
etkin ventilasyon, kalp masajı 

yapabilmesi, teknikleri, 
resüssitasyon malzeme kontrol 

ve kullanımı

sağlık personeliinin 
uygun teknikle etkin crp 

yapabilmesinin 
sağlanması ve etkin 
katılımın sağlanması

teorik eğitim 
soru-cevap

temel+ 
ileri

uygulamalı 
anlatım

Dr.İbrahim UĞUR  anestezi 
uzmanı

eğitim 
değerlendirme 
formu – gözlem

genel alanların temizlik 
kuralları, belirlenen risk 
düzeyine göre alanların 

temizlik kuralları, temizlik 
malzemelerine maruz kalma 

durumunda yapılacaklar

temizlik personelinin 
temizlik ve 

dezenfeksiyon 
konusunda 

bilinçlenmesi,uygun 
teknikle temizlik 

yapması sağlanması

teorik eğitim 
soru-cevap

temel+ 
ileri

bilgisayar 
projeksiyon 

cihazı
Elif ÖZCAN Enfeksiyon 

Hemşiresi

eğitim 
değerlendirme 
formu – gözlem

izolasyon tanımı ve sembolleri, 
izolasyon türleri ve önlenmesi

izolasyon önlemleri ve 
kullanılan figürler 

konusunda farkındalık 
yaratmak, hastane 

enfeksiyonlarını 
önlemek

Nisan / 
ağustos / 

aralık teorik eğitim 
soru-cevap

temel+ 
ileri

bilgisayar 
projeksiyon 

cihazı

Elif ÖZCAN Enfeksiyon 
Hemşiresi

eğitim 
değerlendirme 
formu – gözlem

hasta güvenliği ile ilgili 
uygulamalar, hemşire çeğrı 

sistemi, güvenli cerrahi 
uygulamaları, sözel istemin 

alınması ve uygulanması, kimlik 
tanımlayıcılarve beyaz kod

hasta güvenliğini 
tehlikeye atacak 

olayların önlenmesi 
konusunda 

bilgilendirmek

teorik eğitim 
soru-cevap

temel+ 
ileri

bilgisayar 
projeksiyon 

cihazı
İstek DOMBAZ Eğitim 

HEMŞİRESİ
eğitim 

değerlendirme 
formu – gözlem

çalışanlara yönelik sağlık 
taramaları, çalışanlara yönelik 
fiziksel saldırının önlenmesi ve 

yapılması hususunda 
tedbirlerin alınmasıdır

çalışan hakları ve 
güvenliği konusunda 
farkındalığın  artması

teorik eğitim 
soru-cevap

temel+ 
ileri

bilgisayar 
projeksiyon 

cihazı
İstek DOMBAZ Eğitim 

HEMŞİRESİ
eğitim 

değerlendirme 
formu – gözlem

*mavi kod *beyaz kod *pembe 
kod ve *kırmızı kod 

uygulamaları

acil kodların tüm 
çalışanlar tarafından 

bilinmesi, en kısa sürede 
müdahalenin yapılması

teorik eğitim 
soru-cevap

temel+ 
ileri

bilgisayar 
projeksiyon 

cihazı
İstek DOMBAZ Eğitim 

HEMŞİRESİ

eğitim 
değerlendirme 
formu – gözlem

kişisel koruyucu ekipmanların 
kullanımının güvenliğinin 

sağlanması ve hastane 
enfeksiyonlarının yayılmasının 

önlenmseinin sağlanması

hastane 
enfeksiyonlarının 

engellenmesi ve el 
hijyen uyum oranının 

arttırılması

Mayıs / 
Ağustos / 

Kasım teorik eğitim 
soru-cevap

temel+ 
ileri

bilgisayar 
projeksiyon 

cihazı

Elif ÖZCAN Enfeksiyon 
Hemşiresi

eğitim 
değerlendirme 
formu – gözlem



KİŞİSEL KORUYUCU EKİPMANLAR 3saat tüm çalışanlar eğitim salonu

GRS

Mayıs 

1saat tüm çalışanlar eğitim salonu

haziran

1saat temel tüm çalışanlar eğitim salonu

İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ

haziran

1saat temel tüm çalışanlar eğitim salonu

YANGIN EĞİTİMİ VE TATBİKATI

temmuz

1saat temel görsel tüm çalışanlar gözlem otopark

haziran

1saat sağlık çalışanları eğitim salonu

AKILCI İLAÇ KULLANIMI VE ADVERS ETKİ

ağustos

1saat temel sağlık çalışanları eğitim salonu

Eylül

1saat temel sağlık çalışanları Esra AKDENİZ diyetisyen eğitim salonu

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN

kişisel koruyucu ekipmanların 
kullanımının güvenliğinin 

sağlanması ve hastane 
enfeksiyonlarının yayılmasının 

önlenmseinin sağlanması

hastane 
enfeksiyonlarının 

engellenmesi ve el 
hijyen uyum oranının 

arttırılması

teorik eğitim 
soru-cevap

temel+ 
ileri

bilgisayar 
projeksiyon 

cihazı
Elif ÖZCAN Enfeksiyon 

Hemşiresi

eğitim 
değerlendirme 
formu – gözlem

hasta ve çalışanların güvenliğini 
tehdit edebilecek, 

gerçekleşmek üzereyken son 
anda gerçekleşmeyen yada 

gerçekleşen istenmeyen 
olayların bildirimin sağlanması

hasta ve çalışan 
güvenliğinin sağlanması 
ve çalışanlar tarafından 

bilinmesi

teorik eğitim 
soru-cevap

temel+ 
ileri

bilgisayar 
projeksiyon 

cihazı

Gonca ÇELİKKANAT Kalite 
Yönetim Sekreteri

eğitim 
değerlendirme 
formu – gözlem

HASTA MAHREMİYETİ- HASTA 
MEMNUNİYETİ- HASTA HAKLARI VE 

SORUMLULUKLARI

hasta memnuniyeti, hasta 
hakları ve sorumlulukları, 
uymaları gereken kurallar

sağlık hizmetlerinden 
faydalanma ihtiyacı 

bulunan hastaların hak 
ve sorumluluklarının 

benimsetilmesi. Hasta 
mahremiyeti ve 

memnuniyeti 
konusunda 

bilgilendirmek.

teorik eğitim 
soru-cevap

bilgisayar 
projeksiyon 

cihazı
Nimet YILMAZKOL 

psikolog

eğitim 
değerlendirme 
formu – gözlem

Yangın-elektrik kazalar-genel 
konular- teknik konular-meslek 

hastalıklar-temizlik 
malzemeleri ve kimyasallarla 

maruziyet-risk yönetimi 

çalışanların iş yerinde 
olabilecek tehlike ve 

riskler konusunda 
bilinçlendirilmesi, 

alınabilecek önlemlerin 
uygulanırlığının 

sağlanması

teorik eğitim 
soru-cevap

bilgisayar 
projeksiyon 

cihazı
Serkan SEFEROĞLU     İSG 

uzmanı
eğitim 

değerlendirme 
formu – gözlem

acil durumda uygun 
müdahalenin yapılması, en kısa 

sürede ve güvenli bir şekilde 
binanın boşaltılmasının 

sağlanması

olası afet durumunda 
can ve mal kaybının en 

aza indirilmesi
uygulamalı 

anlatım
Haluk KAYGISIZ HAP 

Sorumlusu

NUMUNELERİN ANALİZ ÖNCESİ 
HAZIRLANMASI, NUMUNE ALMA VE 

NUMUNE TRANSFERİ

numunelerin uygun şekilde 
alınması, numune transferin 

doğru bir yöntemle belirlenen 
süre içerisinde 

gerçekleştirilmesi 

numunelerin uygun 
teknikle alınarak 

zamanında ve uygun 
teknikle transferinin 

sağlanması

teorik eğitim 
soru-cevap

temel+ 
ileri

bilgisayar 
projeksiyon 

cihazı

Gökçen GÖK Laboratuvar 
Sorumlusu

eğitim 
değerlendirme 
formu – gözlem

İlaçların yan etkilerini, besin 
ilaç etkileşimleri ilaç-ilaç 
etkileşimleri kullanımı ve 
advers etkive bildirimleri

akılcı ilaç kullanımını 
desteklemek, advers 
etlilerinin tespiti ve 

bildiriminin yapılmasını 
sağlamak

teorik eğitim 
soru-cevap

bilgisayar 
projeksiyon 

cihazı
Murat ÇELİK eczane 

sormllusu

eğitim 
değerlendirme 
formu – gözlem

NUTRİSYONEL RİSK İHTİYACININ 
BELİRLENMESİ

hasta beslenmesinin önemi 
hakkında bilgi verilmesi ve 

nütrisyon takibi

beslenme desteğine 
ihtiyaç duyan hastalara 

gerekli desteği sağlamak
teorik eğitim 
soru-cevap

bilgisayar 
projeksiyon 

cihazı

eğitim 
değerlendirme 
formu – gözlem

Eğitim Hemşiresi
İSTEK DOMBAZ

Kalite Yönetim Direktörü
ERDİNÇ AKTAŞ

Başhekim
SEÇKİN MERİÇELİ
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